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Аннотация. В статье анализируются методы привлечения и организации эффективной ра-

боты волонтеров, рассматриваемой как важный аспект профессионального развития моло-
дежи. Исследуются механизмы вовлечения и организации продуктивной деятельности волонте-
ров, которые являются ключевым фактором в процессе профессионального становления моло-
дежи. Подчеркивается социальная значимость добровольчества и его влияние на общественное 
развитие. 
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Важнейшей задачей высшего психологиче-

ского и педагогического образования является 
воспитание социально-значимых качеств лич-
ности будущих специалистов(гражданствен-
ность, профессиональная и социальная актив-
ность, ответственность, самостоятельность, 
коммуникабельность и др.) посредством их 
привлечения к различным видам общественно-
полезной, ценностно-ориентированной сози-
дательной деятельности. 

Сегодня волонтёрская деятельность создает 
условия для реализации потребности и готов-
ности молодежи добровольно участвовать в 
решении социальных проблем общества, а 
также несёт в себе потенциал для воспитатель-
ной деятельности.  

Для профессионально-личностного разви-
тия будущих педагогов и психологов особое 
значение имеет добровольческая (волонтер-
ская) деятельность, объединяющая широкий 
перечень направлений (социальное, професси-
онально-ориентированное, событийное, циф-
ровое, культурное, экологическое и др.) [8]. 

Целью данной работы является исследова-
ние возможностей волонтерской деятельности 
как фактора профессионального становления 
молодёжи. 

Основные результаты. Согласно Феде-
ральному закону, под волонтерской деятельно-
стью понимается добровольная деятельность в 
форме безвозмездного выполнения работ и 
(или) оказания услуг в целях социальной под-
держки и защиты граждан, подготовки населе-
ния к преодолению последствий стихийных 
бедствий, экологических, промышленных и 

иных катастроф, укрепления мира, дружбы и 
согласия между народами, охраны окружаю-
щей среды и защиты животных и так далее [1]. 

Влияние волонтерской деятельности на 
профессиональное развитие молодежи. Уча-
стие в таких проектах способствует развитию 
у молодежи ряда ключевых профессиональ-
ных компетенций.  

Практика координации мероприятий и ру-
ководства коллективом способствует выра-
ботке навыка принятия решений и готовности 
отвечать за их последствия [7]. Налаживание 
диалога с разными аудиториями развивает 
умение ясно формулировать мысли и точнее 
улавливать запросы окружающих. 

Взаимное сотрудничество добровольцев 
развивает способность согласовывать соб-
ственные действия и добиваться совместных 
результатов. При этом человек осваивает 
навыки эффективного взаимодействия в со-
ставе команды. Формирование умений плани-
ровать и распоряжаться временем происходит 
под воздействием как управления временными 
ресурсами, так и необходимости сочетать доб-
ровольческую работу с учёбой либо професси-
ональной занятостью. Кроме перечисленного, 
с учётом особенностей проекта участники доб-
ровольческих инициатив приобретают про-
фильные компетенции, пригодные для даль-
нейшей профессиональной деятельности [6]. 

По данным сайта hh.ru (платформа онлайн-
рекрутинга в России), мы выявили отношение 
работодателей к волонтерству среди молодых 
специалистов (рис. 1). 
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Рис. 1. Опрос среди работодателей, % 

 

Как показывают данные рисунка 1, 62% 

студентов, как тех, кто занимается волонтер-

ством, так и тех, кто не участвует в этой дея-

тельности, и 41% работодателей считают, что 

участие в волонтерской деятельности является 

преимуществом при трудоустройстве.  

Однако, несмотря на это, лишь 2% работо-

дателей обращают внимание на соискателей-

волонтеров, у которых  нет опыта работы.  

Более двух третей рекрутеров (67% и 70%, 

соответственно) первостепенно оценивают мо-

тивацию и желание кандидата обучаться. По-

ловина рекрутеров (52%) также обращают вни-

мание на наличие профильного образования. 

 

 
Рис. 2. Опрос среди работодателей, % 

 

По мнению работодателей, при равенстве в 

образовании и положительном отзыве руково-

дителя участие в волонтерской деятельности 

не будет решающим фактором. 44% из них 

предпочтут более мотивированного канди-

дата, 27% – соискателя с лучшими навыками 
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самопрезентации, а 23% – того, кто готов 

учиться. Примерно половина работодателей 

(52%) отметила, что их компания активно 

участвует в волонтерских инициативах.  

Несмотря на многочисленные преимуще-

ства, молодым людям приходится сталки-

ваться с рядом препятствий в области добро-

вольческой активности. Вовлечение в про-

екты, связанные с общественно-полезной ра-

ботой, зачастую превращается в существенное 

преимущество при поиске вакансий. Предста-

вители работодателей нередко рассматривают 

такой опыт как доказательство гражданской 

ответственности, лидерских навыков и умения 

действовать в условиях неопределённости. Бо-

лее того, участие в добровольчестве помогает 

формировать рабочие связи и расширять круг 

деловых контактов, что впоследствии может 

послужить опорой для профессионального 

продвижения по службе [4]. 

Хотя вовлечение в добровольческие про-

екты сопровождается множеством выгод, оно 

порой оказывается сложнее, чем ожидается. 

Молодые люди могут испытывать затруднения 

в управлении своим временем и в выстраива-

нии соразмерного распределения между учё-

бой и профессиональной занятостью. К тому 

же часть участников добровольчества подвер-

жена эмоциональному перенапряжению, вы-

званному резкой перегрузкой в работе либо не-

достаточностью помощи от организаторов. 

Исходя из сказанного, необходимо, чтобы про-

граммы для добровольцев содержали систему 

наставничества и обучающие блоки, что повы-

сило бы практическую отдачу и результатив-

ность приобретаемого опыта [2]. 

Добровольческая практика заметно обога-

щает процесс формирования профессиональ-

ной идентичности, одновременно стимулируя 

и профессиональный рост, и внутреннее разви-

тие личности. В ходе такой деятельности 

участники нарабатывают прикладные умения, 

расширяют круг социальных контактов, повы-

шают уровень профессиональных компетен-

ций и уточняют собственную систему цен-

ностных приоритетов. В итоге приобретённый 

опыт общественно полезной работы укрепляет 

карьерные перспективы и способствует глубо-

ким изменениям индивидуального склада лич-

ности. 

Рассмотрим влияние участия в волонтер-

ской деятельности на профессиональное ста-

новление: 

1. Участие в добровольческих инициативах 

предоставляет возможность приобрести при-

кладные профессиональные компетенции, 

применимые в сфере трудовой деятельности. 

Овладение такими умениями повышает шансы 

на успешное трудоустройство и дальнейшее 

карьерное продвижение. Например, добро-

вольцы, задействованные в медицинских про-

ектах, отрабатывают приёмы первой помощи, 

тогда как участники экономических программ 

проводят обучающие сессии, направленные на 

повышение финансовой грамотности. 

2. Выработка профессионального самосо-

знания. Добровольческая практика, выстроен-

ная вокруг профессиональных ориентиров, 

формирует поле для реализации индивидуаль-

ного потенциала, личностного роста и усвое-

ния как общекультурных, так и профильных 

компетенций. При участии в таких инициати-

вах уменьшается выраженность тревожных со-

стояний в реальной профессиональной дея-

тельности и облегчается прохождение кризис-

ных фаз, связанных с перестройкой професси-

ональной самоидентификации [5]. 

3. Налаживание деловых контактов и фор-

мирование сети специалистов приносит ощу-

тимые преимущества. Совместная деятель-

ность с добровольцами, персоналом разных 

учреждений и представителями местного со-

общества способствует возникновению значи-

мых отношений, открывающих путь к расши-

рению профессиональных перспектив и разви-

тию партнёрских проектов. 

4. Добровольческая деятельность улучшает 

профессиональный профиль кандидата и по-

вышает его конкурентные преимущества при 

трудоустройстве. В последнее время работода-

тели всё больше учитывают участие в добро-

вольческих и благотворительных проектах при 

оценке претендентов, такой опыт подтвер-

ждает готовность проявлять инициативу, де-

монстрирует надёжность и умение взаимодей-

ствовать в коллективе – характеристики, вос-

требованные в различных профессиональных 

областях. 

5. Вовлечение в добровольческую работу 

заставляет человека покинуть привычную об-

ласть защищённости. Такой вызов нередко 

становится стимулом для роста ощущения 
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собственной значимости и формирования бо-

лее устойчивого внутреннего доверия к своим 

возможностям. Кроме того, удачно выполнен-

ные поручения и реализованные планы укреп-

ляют убеждённость в личной эффективности и 

в способности реально влиять на окружающую 

действительность. 

6. Широкий кругозор и более богатый жиз-

ненный багаж нередко становятся следствием 

участия в волонтёрских инициативах. Кон-

такты с иными культурами, встречи с новыми 

людьми и погружение в разнообразные обсто-

ятельства открывают перспективу увидеть чу-

жие позиции и стимулируют развитие лично-

сти. Особенно эффективно формирование 

навыков межкультурного взаимодействия про-

исходит в рамках международных волонтёр-

ских программ [9]. 

7. Развитие эмпатии и понимания различий 

– необходимые черты для успешной интегра-

ции в любое профессиональное сообщество. 

8. Добровольческие инициативы вырабаты-

вают у молодого поколения прочное граждан-

ское самосознание и формируют осознанную 

общественную ответственность. Вовлечён-

ность в конкретные проекты стимулирует у 

молодых людей ощущение долга и готовность 

браться за решение общественно значимых за-

дач. 

Таким образом, волонтёрская деятельность 

выступает комплексным фактором, который 

влияет как на профессиональное становление 

личности, так и на её общее развитие, форми-

руя социально значимые качества, профессио-

нальные компетенции и ценностные ориен-

тиры. 

Заключение. Таким образом, волонтерская 

деятельность представляет собой эффектив-

ный инструмент для профессионального и 

личностного роста молодежи. Она не только 

способствует улучшению навыков и компетен-

ций, востребованных на рынке труда, но и под-

держивает социальную интеграцию, развитие 

гражданской активности и повышение ответ-

ственности среди молодых людей. Ключевым 

моментом является качественная организация 

волонтерских программ, которые должны учи-

тывать потребности молодежи и предостав-

лять возможности для ее развития и обучения. 

Таким образом, волонтерская деятельность 

может сыграть важную роль в формировании 

нового поколения профессионалов, способных 

справляться с вызовами современного мира. 
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Abstract. The article analyzes the methods of attracting and organizing effective volunteer work, which 

is considered an important aspect of professional development for young people. The article explores the 

mechanisms of involving and organizing productive volunteer activities, which are a key factor in the 
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