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Аннотация. В этой статье исследуется влияние искусственного интеллекта (ИИ) на 

культурные аспекты общества, включая создание и потребление медиаконтента, а 

также социальные взаимодействия. В статье анализируется, как ИИ способствует де-

мократизации медиа-ландшафта, позволяя широкому кругу пользователей и организаций 

создавать разнообразный контент. Однако также подчеркиваются риски усиления 

предубеждений и манипуляции общественным мнением. Статья рассматривает исполь-

зование ИИ в музыкальной индустрии и обслуживании клиентов, а также его влияние на 

понимание творчества и искусства. В заключение предлагаются стратегии для смягче-

ния негативных последствий ИИ и расширения его положительного воздействия на 

культуру, включая разработку методов борьбы с предвзятостью и защиту конфиденци-

альности и гражданских свобод. 
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Искусственный интеллект (ИИ) потен-

циально может оказать значительное вли-

яние на культуру как на то, как медиакон-

тент создается и потребляется, так и на то, 

как люди взаимодействуют друг с другом. 

Поскольку ИИ продолжает развиваться и 

получает все большее распространение во 

всех сферах жизни, важно учитывать, ка-

ким образом он может влиять на культуру, 

и предпринимать шаги для обеспечения 

широкого распространения преимуществ 

этой технологии. 

Одним из основных способов воздей-

ствия ИИ на культуру является создание и 

потребление медиаконтента. Алгоритмы 

на базе искусственного интеллекта все 

чаще используются для создания широко-

го спектра контента: от новостных статей 

и публикаций в социальных сетях до му-

зыки и видео. Это потенциально может 

демократизировать медиа-ландшафт, по-

скольку позволяет создавать и распростра-

нять контент более широкому кругу людей 

и организаций. Однако есть также опасе-

ния, что контент, созданный ИИ, может 

только укрепить существующие 

предубеждения и стереотипы и может 

быть использован для манипулирования 

общественным мнением [1]. 

Примером использования ИИ при со-

здании медиаконтента является создание 

музыки. В последние годы были случаи, 

когда песни, созданные ИИ, стали попу-

лярными на потоковых платформах. Од-

ним из примеров этого является Amper 

Music, компания, которая использует ал-

горитмы искусственного интеллекта для 

сочинения и производства оригинальных 

музыкальных треков. Это позволяет поль-

зователям легко создавать собственную 

музыку для своих видео, подкастов и дру-

гих проектов без необходимости участия 

музыкантов. Эта технология была переня-

та многими медиакомпаниями, создателя-

ми контента и инди-продюсерами, что 

позволяет им создавать музыку с меньши-

ми затратами и временем, которые потре-

бовались бы для музыкантов-людей [2]. 

Еще один способ воздействия ИИ на 

культуру – это его влияние на социальные 

взаимодействия и отношения. Поскольку 

инструменты коммуникации на основе ис-

кусственного интеллекта становятся все 

более совершенными, они могут использо-

ваться для замены личного взаимодей-

ствия, что может оказать негативное влия-

ние на социальные связи. Кроме того, по 

мере того, как ИИ начинает лучше пони-
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мать человеческие эмоции и реагировать 

на них, могут произойти изменения в том, 

как мы взаимодействуем друг с другом. 

Примером этого является растущее ис-

пользование чат-ботов в обслуживании 

клиентов. Чат-боты – это компьютерные 

программы, которые используют обработ-

ку естественного языка и машинное обу-

чение для понимания запросов клиентов и 

ответа на них. Это позволяет компаниям 

взаимодействовать с большим количе-

ством клиентов с меньшими затратами, но 

это также означает, что клиенты, незави-

симо от своего желания, будут взаимодей-

ствовать с машиной, а не с человеком. Это 

может привести к снижению качества об-

служивания, поскольку чат-боты могут 

быть не в состоянии полностью понимать 

эмоции и потребности клиентов или реа-

гировать на них. 

ИИ также оказывает влияние на то, как 

мы думаем о творчестве и искусстве. Спо-

собность ИИ создавать картины, тексты и 

музыку поднимает вопрос о том, что пред-

ставляет собой «творчество» и «искус-

ство», а также можно ли считать создан-

ную ИИ работу по-настоящему творче-

ской. Это также поднимает этические во-

просы относительно авторства, владения и 

интеллектуальной собственности на про-

изведения, созданные ИИ [3]. 

Примером этого являются картины, со-

зданные искусственным интеллектом, ко-

торые получают все большее распростра-

нение. В 2018 году портрет, созданный 

ИИ, был продан на аукционе Christie's за 

432 500 долларов, установив новый рекорд 

самого дорогого произведения искусства, 

созданного ИИ [4]. Это вызвало дискус-

сию о том, можно ли считать искусство, 

созданное ИИ, по-настоящему творческим 

и следует ли ему уделять такое же призна-

ние, как искусству, созданному человеком. 

В заключение отметим, что ИИ оказы-

вает значительное влияние на культуру как 

с точки зрения того, как мы создаем и по-

требляем средства массовой информации, 

так и с точки зрения того, как мы взаимо-

действуем друг с другом. Продолжая раз-

рабатывать и внедрять системы искус-

ственного интеллекта, важно помнить о 

потенциальных негативных последствиях 

и предпринимать шаги по их смягчению. 

Это может включать в себя такие меры, 

как разработка методов обнаружения и ис-

правления предвзятости в системах искус-

ственного интеллекта и обеспечение нали-

чия соответствующих мер защиты конфи-

денциальности и гражданских свобод. 

Нам следует учитывать культурные и 

социальные последствия использования 

ИИ, поскольку технологии не только рас-

ширяют наши возможности, но и форми-

руют наши культурные нормы и ценности. 

Нам также следует учитывать влияние ИИ 

на то, как мы воспринимаем искусство, и 

следить за тем, чтобы не упустить челове-

ческий фактор в творчестве. 

Чтобы смягчить негативное влияние ИИ 

на культуру и обеспечить широкое рас-

пространение преимуществ этой техноло-

гии, правительствам, исследователям и ве-

дущим технологическим компаниям важно 

работать вместе над разработкой и внед-

рением правил и принципов разработки и 

внедрения систем ИИ. 

Кроме того, нам необходимо развивать 

культуру диалога и вовлечения в вопросы, 

связанные с искусственным интеллектом и 

его влиянием на культуру. Это включает 

взаимодействие с экспертами и заинтере-

сованными сторонами различных профи-

лей и развитие открытых и инклюзивных 

разговоров о потенциальных влияниях ис-

кусственного интеллекта на культуру и 

общество. Совместными усилиями и пред-

принимая проактивный и ответственный 

подход к разработке и внедрению искус-

ственного интеллекта, мы можем гаранти-

ровать, что преимущества этой технологии 

будут широко распространены, минимизи-

руя при этом любые негативные послед-

ствия для культуры. 

Влияние ИИ на культуру сложное и 

многогранное. Поскольку мы продолжаем 

разрабатывать и внедрять системы искус-

ственного интеллекта, важно осознавать 

потенциальные негативные последствия и 

принимать меры по их смягчению. Нам 

также следует учитывать этические, фило-

софские и литературные аспекты ИИ, по-

скольку это не только технологический 

прогресс, но также культурный и социаль-

ный. 
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Abstract. This article explores the impact of artificial intelligence (AI) on cultural aspects of 

society, including the creation and consumption of media content, as well as social interactions. 

The authors analyze how AI contributes to the democratization of the media landscape, allowing 

a wide range of users and organizations to create diverse content. However, they also highlight 

the risks of reinforcing biases and manipulating public opinion. The article examines the use of 
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